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5.1 Organisationens forutsattningar och
strategi

Svaren pad frdgorna i detta omrdde ska belysa organisationens grundldggande férutsdttningar,
affdrsmodell, dtagande och visentlighetsbedémning i syfte att ge Idsaren en bra bild av
utgdngspunkten for den deklarerande organisationens hdllbarhetsarbete.
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Fraga 1l

Vilket ar det huvudsakliga syftet med denna hallbarhetsdeklaration? Flera syften
kan anges. Frivilliga ataganden i relation till lagstiftning kan anges.

Huvudsakliga syften med denna hallbarhetsdeklaration ar att:

o Att tydliggora var hallbarhetsstrategi, inklusive SBTi-validerade klimatmal (2030/2050).
e Att sdkerstilla och redovisa regelefterlevnad samt frivilliga ataganden (SBT, PFAS
Movement) och branschkrav

e Att beskriva hur hallbarhet ar integrerat i styrning och verksamhet for att sakerstilla
systematik och ansvar.

e Att visa hur vara mal bidrar till FN:s globala mal (SDG).

e Att stirka relationerna med intressenter genom transparens, uppfoljning med matbara
mal och extern verifiering.

Syftena stodjer malet att bedriva en langsiktigt hallbar och I16nsam verksamhet samt att
vara en tillforlitlig partner i vardekedjan.
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Fraga 2

Om organisationen enligt lagkrav, eller frivilligt, gor ett atagande om att anvianda
denna hallbarhetsdeklaration i syfte att uppfylla specifika tillampliga krav enligt
lag, vilken niva pa tillampliga krav avser organisationen att efterleva?

Organisationen avser att uppfylla samtliga tillampliga lagstadgade krav. Darutover stravar
vi efter att, pa frivillig basis, anpassa var rapportering och vart hallbarhetsarbete i linje med
principer inspirerade av CSRD och ESRS, i syfte att uppna en hégre ambitionsniva dn vad
lagkrav ensamt foreskriver.

Var hallbarhetsdeklaration sammanfattar den mest vasentliga informationen fran var
hallbarhetsredovisning som har inspirerats av CSRD/ESRS med frivillig rapportering.

Genom att integrera hallbarhet i var verksamhet stodjer det arbetet med att:

¢ |[dentifiera och analysera aktuell och kommande lagstiftning.

Koncernen har ett lagkravsforum med representanter fran olika delar av verksamheten.
Forumet foljer nya lagar via var lagkravsbevakningstjanst och arbetar proaktivt med att
analysera kommande lagkrav och identifiera behov fran vara kunder.

e Utveckla och implementera interna riktlinjer genom policyer, utbildning och
ansvarsfordelning.

Vi utvecklar interna riktlinjer som stddjer vara hallbarhetsataganden och kommunicerar
mal och strategier.

e Faststalla matbara mal, félja upp resultat och rapportera nyckeldata.
Var hallbarhetsredovisning redovisar vara mal samt var aktuella status i forhallande till
dessa.

¢ Framja dialog och samarbete med kunder och leverantorer for minskad miljo &
klimatpaverkan.

Genom gemensamma initiativ, kunskapsdelning och hallbara I6sningar arbetar vi
tillsammans med kunder och leverantérer for att minska miljopaverkan.

e Sikerstilla kontinuerlig utvardering och férbattring av hallbarhetsarbetet.
Vi utvarderar och reviderar regelbundet vara processer och dtaganden for att kontinuerligt
forbattra var verksamhet och anpassa oss till nya krav och forvantningar.
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Fraga 3

Vilka delar av organisationen, organisationsenheter eller grupper av manniskor
omfattas av egendeklarationen? Varfor har eventuella avgransningar gjorts?

S-pack Group anvands som varumarkesnamn for koncernen och dess bolag. Det legala
moderbolaget i koncernen ar Lameja Invest AB (organisationsnummer 556683-5426).
Samtliga bolag i koncernen ar inkluderade till 100 % férutom Zerust AB som ar ett Joint
Veture bolag. Da vi innehar operativ kontoll av bolaget har 50% inkluderats och
rakenskapsarets har anpassats till samma period som 6vriga koncernen dvs. kalenderar.
Redovisningen omfattar hela koncernens virdekedja bade upp- och nedstréms.
Uppstroms, fran utvinning och produktion av férpackningsmaterial och emballage samt
transporter som bolaget ar beroende av for att leverera sina [6sningar, och nedstroms,
kunderna och dess behov. Sarskilt fokus fasts vid koncernens affarsmodell att genom néara
samarbete mellan leverantorer och kunder ta fram innovativa férpackningslésningar som
ger bast utfall for kunden totalt sett, bade miljomassigt och ekonomiskt.
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Fraga 4

Vilken ar organisationens affars- eller verksamhetsmodell och dess
verksamhetsomraden (processer). Vilken storlek, antal anstillda och geografisk
placering har organisationen?

Affars- och verksamhetsmodell:

S-Pack Group ar en familjedgd forpackningskoncern som erbjuder hallbara,
kostnadseffektiva och innovativa forpackningslésningar. Koncernen bestar av fyra
fristaende bolag (aPak, Econopack, Crispo Paper och Zerust) som samarbetar for att kunna
erbjuda helhetslésningar till kunder, inklusive produktutveckling, design, produktion,
lagerhallning och logistik.

Koncernen omsatter: 739 MSEK. Antal anstillda per 2025-12-31: 109 (varav 3 anstéllda i
S-pack AB, 70 anstéllda i aPak AB, 10 anstallda pa Econopack AB, 22 anstillda pa Crispo
Paper AB, 4 anstillda pa Zerust AB). Koncernen har enbart anstéllda i Sverige pa de
geografiska orterna, Mélndal, Eskilstuna och Tibro. Koncernen har externa lagerplatser pa
flera platser runt om i varlden. Bland annat i Belgien, Finland, Tyskland och USA.

Affarsmodellen bygger pa kombinationen av egen produktion (Crispo Paper) och sélj- och
kundl6sningsbolag (aPak, Econopack, Zerust) samt nira samarbete med leverantorer for att
optimera férpackningar utifran kundens behov och hallbarhetskrav. Hallbarhet ar
integrerat i affarsmodellen med mal fér nettonollutslapp, kravstallning mot leverantérer
och satsningar pa fornybar energi, cirkuldra floden och utslappsminskningar.

Verksamhetsomraden (processer):

e Tillverkning: Crispo Paper AB ar koncernens egen producerande enhet som féradlar
pappersravara till wellpapp och producerar férnybara, atervinningsbara férpackningar.
Koncernen kompletterar detta med externa produktionspartners.

e Forsaljning och kundl6sningar: aPak, Econopack och Zerust ansvarar for férsaljning och
kundnéra |6sningar. De erbjuder design, produktutveckling, teknisk radgivning,
kundanpassade forpackningar samt tjanster kopplade till logistik och packning.

e Virdekedja och logistik: Inkop av ravaror (framst fornybara och atervunna material som
fiber, tréd och plast), produktion, lagerhallning och distribution till kunder. Koncernen
anvander egna lager och externa lagerplatser, samt samarbetar med speditorer for
nationell och internationell distribution.
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Fraga 5

Vilka certifieringar, verktyg eller riktlinjer, som stédjer arbetet med
samhallsansvar och hallbar utveckling, férutom SS-EN ISO 26000:2021 [1]
anvander organisationen?

S-Pack koncernen anvander flera certifieringar, verktyg och riktlinjer utéver SS EN ISO
26000:2021 for att stodja arbetet med samhéllsansvar och hallbar utveckling:

ISO 9001 (kvalitetsledning) - tillampligt for aPak AB, Econopack AB och Zerust AB.

ISO 14001 (miljoledningssystem) - tillampligt for aPak AB, Econopack AB och Zerust AB.
FSC certifiering (sparbarhetslicens) - Crispo Paper AB

FSC varumarkeslicense - aPak AB och Econopack AB

Verifiering enligt ISO 26000 - koncerndvergripande

Validerade klimatmal enligt Science Based Targets initiative (SBTi) - for vetenskapligt
forankrade klimatmal och uppféljning av utslappsminskningar

PFAS engagemang (ChemSec Corporate PFAS Movement) - koncernens deltagande och
arbete med kartlaggning och utfasning av PFAS i vardekedjan.

Due diligence process och leverantorskrav - koncernévergripande

Ovriga styrande policyer och verktyg: Miljo & hallbarhetspolicy, avskogningspolicy,
arbetsmiljopolicy, antikorruptionspolicy, visselblasarfunktion , manskliga rattigheter.

Ovan certifieringar, initiativ och verktyg anvands tillsammans for att sakerstilla ett
systematiskt, verifierat och kontinuerligt forbattrat arbete med samhéllsansvar och hallbar
utveckling i hela koncernen.
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Fraga 6

Hur ser organisationens viardekedja ut framat och bakat inklusive marknader och
kundgrupper, leverantdrskedja med geografisk spridning och antal nivaer av
underentreprendrer.

Uppstroms

De material vi anvander i vara férpackningar bestar framst av fornybara och atervunna
ravaror. Vi har identifierat tre huvudfloden: tva skogsbaserade (fiber och tra) och ett
fossilbaserat (plast). Den skogsbaserade ravaran féradlas forst i sdgverk och omvandlas till
traprodukter, eller genom pappersbruk for fiberprodukter. Atervunnen fiber, som bestar av
malet returpapper, omvandlas till ny pappersmassa och nytt papper. Jungfrulig plast
tillverkas inom den petrokemiska industrin, medan atervunnen plast bearbetas av
mekaniska materialatervinningsféretag och anvands for att skapa film, pasar eller andra
forpackningar. Fiber och plast kan atervinnas manga ganger, forutsatt att produkterna ar
designade for atervinning och att materialatervinningen sker pa ett hogkvalitativt satt, med
avancerad sortering. Alla produkter kan ateranvandas tills dess att deras livslangd ar 6ver,
och malet ar att dessa sedan ska kunna atervinnas.

Leverantorskedja

APak, Econopack och Zerust ar siljande bolag vilket innebér att bolagen inte har nagon
egen produktion utan arbetar tillsammans med kunderna och leverantérerna for att
leverera innovativa och hallbara férpackningsldsningar. Bolagens vardekedja blir dirmed
relativt enkel, Leverantor -> koncernbolag - > kund. Bolagen arbetar med ett 10-tal huvud/
partnerleverantorer, leverantorer som primart ar belagna i Sverige men bland
leverantorerna aterfinns dven leverantérer i Tyskland och Polen. Crispo Paper som ar
koncernens producerande enhet képer in ramaterial i form av papper fran nordiska skogar
och forsaljningen gar via systerbolagen alternativt direkt ut till extern kund. Inom
koncernen har vi ett uppsatt program hur vi sdkerstaller hallbarhet i leverantérskedjan.
Denna innefattar dven kravstallning pa hallbarhet, kopplat till efterlevnad av leverantérs
Code of Coduct, krav pa férnybar energi, nettonollmal 2050 samt att produkterna ska
uppfylla kraven pa atervinningsbarhet. Vi arbetar langsiktigt med vara leverantérer och det
ar valdigt fa nya leverantorer.

Egen verksamhet

S-Pack Group har en tillverkande verksamhet i Crispo Paper AB som foradlar
pappersravara till wellpapp och av wellpappen produceras fornybara férpackningar. De
ovriga bolagen aPak, Econopack och Zerust ar forsaljningsbolag. Vardeskapandet ligger i
var kunskap om hur férpackningar och férpackningsmaterial kan optimeras for att skapa
den basta mojliga totallésningen for kunden. Detta inkluderar dven de tjanster inom design
och utveckling, lagerhallning och transporter som gor |6sningen majlig. | en alltmer
komplex varld guidar vi vara kunder genom lagkrav, sparbarhet och andra forvantningar.
Kunderna efterfragar i allt stérre utstriackning I6sningar som hjalper dem att na sina
hallbarhetsmal.
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Nedstroms

Koncernens bolag har olika inriktning och har darfor olika sorters kunder. APak har ett
brett utbud och kunder inom de flesta branscher, bland annat fordons -och
verkstadsindustrin och detalj- och dagligvaruhandeln. Econopack erbjuder kundunika
forpackningar som bidrar till en varumarkesupplevelse och har framst kunder som vander
sig mot konsumentmarknaden. Zerust ar specialister pa rostskydd och har sina slutkunder
framst inom den tillverkande industrin. Nar forpackningarna har fyllt sin funktion och syfte
och livslangden har passerat kan merparten av produkterna atervinnas. For att atervinning
ska vara mojligt ar férpackningens design av stor betydelse. Merparten av vara
forpackningar ar kompatibla med kriterier for materialatervinning (NPA-kriterier) och pa sa
satt skapas inget avfall utan ravaran blir till nya férpackningar. Den indirekta paverkan
avgors av hur val forpackningslosningen har optimerats utifran kundens behov. Till
exempel innebér en val utformad 16sning bade farre transportskadade produkter och
mindre transporter. Vi levererar primart till svenska kunder, kunderna aterfinns saledes
primart inom Sveriges granser. Internationella kunder ar framfoérallt svenska industrikunder
som vaxer utanfor Sveriges granser, saledes vaxer vi internationellt tillsammans med
kunderna. Exempel pa lander dar vi har externa lagerstallen och levererar ar Belgien,
Finland, Tyskland och USA.
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Fraga 7

Pa vilket satt sdkerstiller organisationen sitt arbete enligt de sju principerna enligt
SS-EN ISO 26000:2021? Principerna ar ansvarighet, transparens, etiskt
uppforande, respekt for intressenternas intressen, respekt for rattsstatens
principer, respekt for internationella uppférandenormer och respekt for de
manskliga rattigheterna.

Koncernen beaktar och arbetar aktivt med principerna fér samhallsansvar, bade internt
med vara medarbetare och externt, bland annat i samarbete med Géteborgs Stadsmission.
Arbetet utgar fran de sju principerna i ISO 26000, vilket aterspeglas i vara rutiner och
varderingar. Vi har en tydlig ledning och ansvarsférdelning i verksamheten, hog
transparens samt ett affarsmassigt och etiskt uppforande. Vi visar respekt och lyhordhet
for intressenternas behov och foljer rattsstatens principer. Vidare visar vi tydlig respekt for
manskliga rattigheter och internationella uppférandenormer, vilket regleras i koncernens
Code of Conduct.

Vi sékerstaller ocksa att leverantérer uppfyller lagar och minimikrav och arbetar aktivt foér
att minska miljo- och klimatpaverkan, bland annat genom hallbara férpackningslésningar
och ett kontinuerligt hallbarhetsarbete inom var egen verksamhet.
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Fraga 8

Vilka intressenter for den sociala, ekonomiska och miljomassiga hallbarheten har
organisationen identifierat?

Intressenter med hog paverkan och hogt intresse av koncernens hallbarhetsarbete ar;
anstillda. kunder, leverantorer, dgare, banker, potentiella investerare, civilsamhallet,
talanger, konkurrenter och naturen (tyst intressent).Mer information finns i koncernen

hallbarhetsredovisning pa sidan 18.
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Fraga 9

Av de identifierade intressenterna, vilka intressenter har bedémts som
prioriterade och hur har denna process gatt till? | vilket forum har besluts tagits?
Vilken hansyn tas till de intressentgrupper som kan ha svart att géra sig horda och
darfor kan behéva omfattas av sarskild hansyn?

Prioriterade intressenter ar de som bedémts ha hog paverkan och hogt intresse av
koncernens hallbarhetsarbete. Dessa inkluderar anstéllda, kunder, leverantorer, dgare,
banker, potentiella investerare, civilsamhillet, talanger, konkurrenter och naturen (tyst
intressent).

Processen for prioritering sker genom regelbundna intressentanalyser dar varje intressent
rankas utifran deras paverkan pa och intresse fér koncernen. Intressenter med bade hog
paverkan och hogt intresse klassas som prioriterade, delvis utifran kategorierna "paverkad
intressent" och "anvandare av héllbarhetsinformation".

Den I6pande intressentdialogen utgjorde en central del av underlaget till
vasentlighetsanalysen. Insikter fran dialogen sammanstalldes i férarbetet och integrerades
i bade bedémningsmetodik och urval av potentiellt vasentliga amnen. Perspektiv fran
relevanta intressenter beaktades aven indirekt i workshoparna (paverkan respektive
finansiell vasentlighet) genom representanter fran olika delar av koncernen. Resultaten,
som darmed reflekterar identifierade intressenters forvantningar och prioriteringar,
validerades slutligen av koncernledning och styrelse utan storre justeringar.

For typ av dialog samt frekvens se hallbarhetsredovisningen sid 18.

G 5.1 Organisationens foru... Sida 14

CERTUMH



\I ERIFV. SIS/TS 2:2025
AGENCY OF SWEDEN Hallbarhetsdeklaration

ssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

Fraga 10

Vilka delomraden, se bilaga B, utifran huvudomradena verksamhetsstyrning,
manskliga rattigheter, arbetsférhallanden, milj6, goda verksamhetsmetoder,
konsumentfragor, samhallsengagemang och utveckling, som bedéms vara
avgorande viktiga for organisationen och darfor har prioriterats samt varfor.

Delomraden som har prioriterats utifrdn huvudomradena och varfoér:

Huvudomraden som ar sarskilt viktiga for koncernen enligt den dubbla
vasentlighetsanalysen ar Klimat (SDG 7, 9, 13), Cirkuldr ekonomi (SDG 12), biologisk
mangfald (SDG 15), ansvarsfulla affarer (SDG 8) och socialt (SDG 1,3,5). Dessa ar sarskilts
viktiga da de fallit ut med storst positiv eller negativ paverkan utifran den verksamhet
koncernen bedriver. For detaljerad beskrivning av respektive vasentlig paverkan, risker och
mojligheter se hallbarhetsredovisning sidan 17. Se dven koppling till respektive delomrade
nedan.

Manskliga rattigheter (6.3.3, 6.3.7, 6.3.10)

Dubbel vasentlighet: Ansvarsfullt féretagande

Grundlaggande rattigheter i leverantorskedjan har prioriterats da organisationen verkar i
en vardekedja dar sociala risker kan uppsta. Omradet ar viktigt for att minska risker
kopplade till exempelvis arbetsvillkor, tvangsarbete och diskriminering, samt for att mota
okade krav fran kunder och andra intressenter.

Arbetsforhallanden (6.4.3, 6.4.4, 6.4.6,6.4.7)

Dubbel vasentlighet: Egen arbetskraft, utbildning uppstroms och nedstréms

SDG: 3,5

Halsa, sadkerhet, arbetsmiljé samt kompetensutveckling och goda arbetsvillkor har bedémts
som avgorande. Medarbetarnas vilmaende och sikerhet ar en férutsattning for stabil drift,
kvalitet och langsiktig konkurrenskraft. Investeringar i arbetsmiljo och utveckling starker
bade produktivitet och engagemang.

Miljo (Delomraden: 6.5.4, 6.5.5, 6.5.6)

Dubbel vasentlighet: Klimatférandring, Cirkular ekonomi, Biologisk mangfald)

SDG: 7,9,12,13, 15

Klimatfragan ar sarskilt central da verksamheten bade paverkar och paverkas av
omstallningen mot ett fossilfritt samhalle. Cirkular ekonomi prioriteras eftersom
materialval, aterbruk och effektiv resursanvandning minskar miljdpaverkan och starker
affarsmodellen. Biologisk mangfald ar viktig utifran ravaruanvandning och indirekt
miljopaverkan i vardekedjan.

Goda verksamhetsmetoder (Delomrade 6.6.3, 6.6.4, 6.6.6)

Dubbel vasentlighet: Ansvarsfullt féretagande

SDG: 8

Transparens, riskhantering och integrerad hallbarhetsstyrning har prioriterats for att
sakerstalla att hallbarhetsarbetet ar systematiskt, matbart och integrerat i den strategiska
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och operativa planeringen.

Samhallsengagemang och utveckling

Dubbel vasentlighet: Ansvarsfullt foretagande

SDG 1

Lokal férankring och socialt ansvar har prioriterats eftersom organisationen verkar i
lokalsamhallen dar den har ekonomisk och social paverkan. Ett aktivt samhallsengagemang
starker relationer med intressenter och bidrar till langsiktig stabilitet och hallbar utveckling.

Sammanfattning:

De prioriterade delomradena har valts eftersom de identifierats som mest vasentliga
utifran paverkan, risk och majlighet. Genom att integrera dessa omraden i organisationens
styrning, riskhantering och malstruktur sdkerstalls ett ldngsiktigt och strategiskt
hallbarhetsengagemang.
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Fraga 11

Hur har organisationens vasentlighetsbedémning gatt till, se fraga 10, bilaga C
samt 7.3 i SS-EN ISO 26000:2021 och beskriv pa vilket satt risker eller
mojligheter fér negativ och positiv paverkan pa hallbar utveckling har vagts in.

Var vasentlighetsbedémning har genomfdrts som en strukturerad dubbel
vasentlighetsanalys i enlighet med principerna i fraga 10, bilaga C och 7.3 i SS-EN I1SO
26000:2021. Processen bestar av férarbete, tva separata bedémningsworkshops,
validering och integration i malsattning och handlingsplaner:

Forarbete

Eftersom vi har arbetat strukturerat med hallbarhet under en langre tid bestod férarbeten
framst av att sammanstélla information kopplat till var virdekedja, [6pande
intressentdialog, omvarldsanalys och foretagsspecifik kontext for att mojliggéra en
anpassad vasentlighetsanalys utifran de forutsattningar vi som koncern verkar utifran.
Darefter togs en bedémningsmetodik fram som inkluderar tréskel-varden och en
bruttolista dver potentiellt vasentliga amnen, risker och méjligheter infor workshops.
Forberedelsematerial skickades ut till samtliga deltagare innan workshoptillfallena for att
fa en sa effektiv och djupgaende diskussion som majligt.

Workshops

Viasentlighetsbedémningen gjordes i tva olika workshops, dar samtliga bolag och
funktioner inom koncernen var representerade. Den férsta workshopen bedémde
vasentlighet utifran ett paverkans perspektiv och foljde kriterierna i ESRS 1, det vill siga
att varje negativ paverkan bedémdes utifran dess allvarlighetsgrad som faststilldes av
faktorerna skala, omfattning och aterstallbarhet. For potentiellt negativ paverkan
beddémdes dven sannolikhet. For potentiellt negativ paverkan pa manskliga rattigheter
beaktades allvarlighetsgraden framfor sannolikheten. For positiv paverkan bedémdes skala
och omfatt-ning, och for potentiellt positiv, dven sannolikhet.

Den andra workshopen géllde finansiell vasentlighet, vilket i enlighet med standarden
beddémdes utifran potentiell omfattning och sannolikhet.

Validering

Resultaten fran de tva workshopsen sammanstilldes och presenterades for
koncernledningen som diskuterade resultatet innan det godkandes av styrelsen. Inga
storre justeringar gjordes av resultatet.

Handlingsplan och 6vergripande malsattning

Koncernens har en 3 arig handlingsplan som visar pa vilka atgarder vi ska genomféra.
Denna handlingsplan ar kopplad till vara mal. Koncernens aktiviteter for hallbarhetsarbetet
star beskrivet i hallbarhetsredovisningen samt ingar i den 6vriga planeringen fér
verksamheten och féljs sdledes upp, utvarderas och férbattras kontinuerligt.

Sammantaget har risker, mojligheter och konsekvenser for bade negativ och positiv
paverkan vagts in genom en metodisk bedémning av allvar, omfattning, aterstillbarhet och
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sannolikhet samt genom att resultaten kopplats till strategiska mal och konkreta
handlingsplaner for att sdkerstélla ett 1dngsiktigt hallbart engagemang.
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Fraga 12

Vilka verksamhetsrelaterade eller finansiella risker och méjligheter, och eventuella
andra konsekvenser for organisationen, har identifierats i samband med
faststillande av prioriterade hallbarhetsomraden (delomraden)?

Huvudomraden som ar sarskilt viktiga for koncernen enligt den dubbla
vasentlighetsanalysen ar:

KLIMAT

Vaxthusgasutslapp - negativ paverkan

- Utslapp uppstar i hela vardekedjan: uppstroms vid ravaruproduktion (fiber, tra, plast), i
egen verksamhet (lager och transporter) samt nedstroms vid leverans och avfallshantering.

Vaxthusgasutslapp - positiv paverkan
- Effektiva forpackningslosningar kan minska utslapp i andra led, exempelvis genom farre
skador, returer och mer transporteffektivitet.

Energiférbrukning - negativ paverkan
- Hog energianvandning sker framst vid ravarubearbetning uppstréms. Egen produktion
och transporter bidrar i mindre men betydande omfattning.

Foérnybar energi - positiv paverkan
- Investeringar i egen férnybar energiproduktion samt 6kade krav pa leverantoérer bidrar till
en hogre andel fornybar energi i vardekedjan.

CIRKULAR EKONOMI

Jungfruliga resurser - negativ paverkan

- Uppstroms anvands fornybar skogsravara och fossilbaserad plast. Nya fiber behévs for
att behalla styrkan, dven om atervunnen och biobaserad plast 6kar.

Cirkuldra resursfléden - positiv paverkan

- | egen verksamhet anvands atervunnen ravara dar det 4r mojligt, produkterna utformas
for ateranvandning och atervinning. Vi begransar anvandningen av dmnen som inger
betankligheter och gar fére

lagstiftningen avseende utfasning av farliga kemikalier som PFAS.

BIOLOGISK MANGFALD

Biologisk mangfald - potentiell negativ paverkan

Uppstroms kan anvandning av skogsravara i produkterna paverka den biologiska
mangfalden vid avverkning.

SOCIALT

Arbetsvillkor - positiv paverkan

- | den egna verksamheten f6ljs kollektivavtal, attraktiva férmaner erbjuds och arbete med
hilsa och sdkerhet prioriteras. Genom strategin Hallbar prestation skapas langsiktiga
forutsattningar for vilmaende och motivation.
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Ansvarsfulla affarer (SDG 8)

Arbete med leverantérer - positiv paverkan

- Uppstroms samarbetar vi ndra med leverantorer, manga sma och medelstora, med fokus
pa hallbarhet, utbildning och affarsutveckling. Genom detta kan vi erbjuda hallbara
forpackningslésningar och paverka kunder i en hallbar riktning.

Socialt

Utbildning i vardekedjan - positiv paverkan

- Uppstroms och nedstroms arbetar vi med att 6ka kunskapen om hallbara
forpackningslésningar hos leverantérer och kunder. Fokus ligger pa att Iata férpackningens
syfte styra utformningen och sikerstalla marknadsacceptans genom nara samarbete.

Dessa ar sarskilt viktiga da de fallit ut med storst positiv eller negativ paverkan utifran den
verksamhet koncernen bedriver. For detaljerad beskrivning av respektive vasentlig
paverkan, risker och mojligheter se hdllbarhetsredovisning sidan 17.
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5.2 Ledarskap

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska ge en tydlig bild av ledningens férhdllningssditt sig till
hdllbar utveckling och hur detta manifesteras pd ledningsniva (se specifikt ocksd Bilaga A1 -
Ledningens uttalande).

N~ Sida 21
CERTUMHI



\I ERIFV. SIS/TS 2:2025
AGENCY OF SWEDEN Hallbarhetsdeklaration

SUPPORT THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS ‘'l

Fraga 13

Vilken eller vilka policyer for social-, ekonomisk- och miljomassig hallbarhet
arbetar organisationen efter?

Koncernens styrande dokument for social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet aterfinns
i koncernens 6vergripande hallbarhetspolicy samt var évergripande Code of Conduct. Det
finns flertalet detaljerade policys som styr omraden exempelvis antikorruption,
arbetsmiljo, jamstalldhet och jamlikhet, Avskogningspolicy, Policy fér manskliga rattigheter,
visselblasarpolicy etc. Koncernen har dven ett externt system for visselblasning. Inga
krapporterade eller konstaterade fall under aret.
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Fraga 14

Hur har hallbarhetsperspektivet integrerats och synliggjorts i organisationens
strategi, verksamhetsstyrning och andra styrande dokument?

"S-packs vision ar att skapa maijligheter till kostnadseffektiva och hallbara emballage och
forpackningslosningar till kunder med utgangspunkt i Sverige men dven med global
rackvidd. S-packs olika bolag ska vara l6nsamma bolag som utvecklas hallbart och
langsiktigt samtidigt som vi erbjuder arbetsplatser dar manniskor trivs, mar bra och har
roligt".

"S-packs affarsidé ar att genom nytinkande och bredd i S-packbolagen tillgodose
kundernas, bade inom industrin men dven inom andra branscher, behov av effektiva,
hallbara och kundanpassade férpackningslésningar som dven kan inkludera lagerhallning,
monteringstjanster, kitning, utbildning och andra kundnéra tjanster, med vara kunders
effektivitet och basta som mal".

Utbver ovan vision, affarsidé och mal amnar koncernen att nd Nettonollutslapp inom den
egna verksamheten 2030 och i virdekedjan 2050 och har validerat och fatt klimatmalen
godkanda av Sience Based Targets (SBTi). Malen ar validerade pa koncernniva
topmoderbolag: Lameja Invest AB.
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Fraga 15

Hur har ledningen férdelat hallbarhetsansvaret inom ledningsgruppen? Vilka
eventuella andra roller eller personer inom organisationen har ett sarskilt ansvar
for hallbarhetsarbetet. Hur har detta kommunicerats?

S-Pack Group ar en famljedgd koncern som praglas av ett langsiktigt synsatt och
decentraliserat beslutsfattande.

S-Pack Groups agare ar operativt aktiva i koncernen och anvander darutover dgardirektiv
for att ange riktning och ambitioner fér de operativa bolagen. S-pack bestar av en styrelse
med en ordférande och tva ledamoter. Dessa tre representanter ar ocksa delagare i
bolaget. Utdver detta finns en operativkoncernledning dar styrelseordférande/
koncernchef samt VD i respektive bolag ar representerade. | respektive bolag finns ocksa
en ledningsgrupp som leds av bolagens VD. Pa detta satt sakerstaller S-pack gruppen ett
langsiktigt strategiskt perspektiv samtidigt som det operativa utférandet effektiviseras.
Det ar av stor vikt att bolagen drivs sjalvstandigt och att besluten fattas ute i
verksamheterna, nira kunder och leverantorer. Hallbarhet dr en barande del av affaren for
samtliga bolag och de koncernévergripande hallbarhetsmalen implementeras i bolagen
utefter deras forutsattningar. Stod i arbetet ar koncernévergripande Chief Sustainability
Officer. Var ambition &r att hallbarhet ska integreras som en naturlig del av bolagens
affarsmodeller och processer. Infor varje investeringsbeslut beaktas investering utifran ett
hallbarhetsperspektiv.

G 5.2 Ledarskap Sida 24

CERTUMH



VERIFV. SIS/TS 2:2025
AGENCY OF SWEDEN Hallbarhetsdeklaration

E SUPPORT THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS ‘'l

5.3 Planering

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska ge Idsaren en tydlig bild av hur organisationen har
operationaliserat sitt arbete med samhdllsansvar och bidrag till hdllbar utveckling
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Fraga 16

Hur och nar sker inhamtningen av intressenternas férvantningar och synpunkter?
Vilken insyn ges intressenter i hallbarhetsarbetet? Beskriv metoden for
intressentdialog.

Bolagen inhamtar intressenternas forvantningar och synpunkter I6pande. Metoden for
intressentdialog inkluderar medarbetarundersokningar, kundundersékningar, ledningens
genomgang samt kontinuerlig dialog med externa intressenter via exempelvis nyhetsbrev,
moten, enkater, utbildningar. Vi tar dven in synpunkter via de bransch- och
intresseorganisationer som vi ar anslutna till.

Intressenter ges god insyn i hallbarhetsarbetet genom aterkommande rapportering och
aterkoppling av framsteg samt genom dialogkanalerna ovan. Status for prioriterade
delomraden och tillhérande nyckeltal foljs upp 16pande, pa ledningsgruppsniva och pa
koncernniva, vilket ocksa kommuniceras till berdrda intressenter.
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Fraga 17

Hur hanteras risker och mojligheter som har identifierats i hallbarhetsarbetet,
fraga 11 och 12?

Risker och majligheter som identifierats i hallbarhetsarbetet hanteras genom koncernens
integrerade och proaktiva riskhantering. Den ar inbyggd i saval den strategiska planeringen
som i operativa processer och rutiner for att identifiera, prioritera och atgarda potentiella
risker och majligheter inom respektive hallbarhetsomrade. Ansvar for uppféljning och
atgarder ligger hos berdérda avdelningschefer och medarbetare i den dagliga verksamheten,
med VD som ytterst ansvarig och en koncernniva-CSO som stdd fér samordning,
kvalitetssdkring och integrering i koncernens processer. For vidare detaljer kring
tillvagagangssatt och prioriteringar hanvisas till koncernens hallbarhetsredovisning.
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Fraga 18

Hur minimerar organisationen risker i virdekedjan med fokus pa
leverantorskedijan, till exempel i lander med hog korruptionsrisk eller nar det
galler brott mot manskliga rattigheter, om det inte redan ar beskrivet under fraga
17.

Due diligence av leverantorer

Vi har ett strukturerat inkdpsarbete dar kraven vi stéller och kontrollerna vi utfor blir mer
krdavande ju hogre volymer vi képer in och ju hogre risken bedéms vara. Nedan omraden
tacks in i vart inkdpsarbete.

e Due Dilligence program - sjalvskattning, leverantérsbedémning & audit

e Code of Coduct - signering och efterlevnad

e Kravstallning kopplat till hallbarhet - for att utvecklas och bli mer hallbara

¢ Insamling av masterdata - vi och vara kunder maste visa att forpackningar ar kompatibla
med en mangd regulatoriska krav och egenskaper. Att dela materialdata bidrar till att moéta
vara kunder och vara egna férvantningar.

e Sparbarhet av ramaterial - vilka material produkten bestar av och vart dessa kommer
ifran

e Begransning av anvandning av oroande dmnen - efterlevnad av kemikalielagstiftning
samt 100 % utfasning av PFAS. Sker via kartlaggning och dialog i leverantorskedjan och
insamling av data.

e Efterlevnad av miljo och manskliga rattigheter - efterlevnad av lagstiftning

e Design for atervinning och ateranvandning - utformning av produkter

e Kvalité - sdkerstilla kvalité och leveransprecision

Koncernen har gjort en aktivt val att inte arbeta med leverantorer i lander med hog
korruptionsrisk eller hog risk for brott mot manskliga rattigheter och inkdpsstrategin ar
kopplad till att producera i Sverige, Norden alternativt i Europa.
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Fraga 19

Hur sakerstaller organisationen kunskap om och efterlevnad av gallande lagar,
andra krav och internationella uppférandenormer i de lander som omfattas av
denna egendeklaration?

Vi har en dokumenterad process for hur nya och kommande lagkrav identifieras,
analyseras och implementeras i koncernen/bolagen och i samband med detta arbete
utbildar vi bade medarbetare, kunder och leverantérer. Koncernen har ett lagkravsforum
som bestar av personer fran olika delar av verksamheten. Lagkravsforum beaktar nya
godkanda lagar via lagkravsbevakningstjanst men arbetet innefattar dven bevakning och
analys av kommande lagkrav och behov fran kunder. Lagkravsforum traffas varannan
manad.
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Fraga 20

Vilka av FN:s globala mal for hallbar utveckling , bade mal och delmal, har
identifierats och valts ut? Beskriv ocksa hur denna delen av maximeringsanalys
har gatt till, se bilaga C.

De mal och delmal som identifierats och valts ut genom maximeringsanalysen ar féljande:
- Mal 1: Ingen fattigdom.

- Mal 3: God hilsa och valbefinnande, sarskilt delmal 3.3 Bekdmpa smittsamma sjukdomar
och delmal 3.4 Minska dddsfall fran icke smittsamma sjukdomar och framja mental hélsa.
- Mal 5: Jamstalldhet.

- Mal 7: Hallbar energi for alla, sarskilt delmal 7.2 Oka andelen férnybar energi.

- Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, sarskilt delmal 8.7 Utrota
tvangsarbete, manniskohandel och barnarbete.

- Mal 9: Hallbar industri, innovationer och infrastruktur, sarskilt delmal 9.4 Uppgradera
industri och infrastruktur fér 6kad hallbarhet.

- Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion, sarskilt delmal 12.2 Hallbar férvaltning av
naturresurser och delmal 12.5 Minska mangden avfall.

- Mal 13: Bekdmpa klimatférandringarna.

- Mal 15: Ekosystem och biologisk mangfald, sarskilt delmal 15.2 Framja hallbart
skogsbruk, stoppa avskogning och aterstalla utarmade skogar.

Hur maximeringsanalysen genomforts:

- Koncernens vardekedija kartlades for att identifiera bade positiva och negativa paverkan,
samt mojligheter och risker relaterade till de globala méalen och deras delmal.

- Analysen prioriterade de mal och delmal dar koncernen bedéms kunna astadkomma
storst positiv effekt eller minska stérst negativ paverkan — det vill sdga dar insatserna ger
storst nettoeffekt.

- Resultatet av kartlaggningen och prioriteringen bekraftades genom koncernens
overgripande dubbla vasentlighetsanalys, vilket sakerstallde att inga nya vasentliga
omraden identifierades utdver de tidigare bedémningarna.

- Utifran analysen togs en handlingsplan fram som konkretiserar mal, delmal och
aktiviteter pa 1-3 ars sikt och som arligen presenteras for och godkanns av
koncernledningen.

- Eftersom de officiella SDG-indikatorerna ar country-inriktade och svara att applicera
direkt pa ett foretag, har koncernen istillet valt egna matetal och KPl:er kopplade till de
utvalda malen.

Mer detaljer om definitioner, val och tillvidgagangssatt finns i koncernens
hallbarhetsredovisning.
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Fraga 21

Vilken handlingsplan for hallbarhet har tagits fram utifran
vasentlighetsbedémning, fraga 10, och/eller utifran maximeringsanalys,fraga 20,
det vill siga bade utifran identifierade delomraden enligt som prioriterats samt
delmal utifran FN:s globala mal fér hallbar utveckling ?

Utifran vasentlighetsbedémningen (fraga 10) och maximeringsanalysen (fraga 20) har
koncernen tagit fram en 6vergripande handlingsplan for hallbarhet. Handlingsplanen
sammanfattar de prioriterade delomrddena och de valda malen och delmalen fran FN:s
globala mal (SDG) samt bryter ner dessa till konkreta aktiviteter och delmal pa 1-3 ars sikt.
Den beskriver riktningen for hallbarhetsarbetet, vilka atgarder som prioriteras utifran dar
koncernen kan ge stérst positiv paverkan eller minska negativ paverkan, och hur dessa ar
integrerade i verksamhetens planering. Handlingsplanen presenteras och godkanns av
koncernledningen arligen. For detaljer kring valda mal och delmal samt konkreta
aktiviteter, se koncernens hallbarhetsredovisning (sidorna som beskriver bidrag till
SDG:erna och specificerade aktiviteter).
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Fraga 22

Vilka verksamhetsrelaterade hallbarhetsmal har satts upp kopplade till valda
delomraden, fraga 10, eller delmal, fraga 20, fér den kommande perioden, till
exempel 12-manadersperiod?

Vara overgripande verksamhetsrelaterade hallbarhetsmal for kommande period (t.ex. 12
manader) foljer de mal som redovisas i hallbarhetsredovisningen och ligger i linje med
tidigare egendeklaration — inga storre foérandringar i malsattning jamfort med tidigare.
Bolagen fortsatter att prioritera atgarder som ger storst positiv effekt eller minskar negativ
paverkan och arbetar aktivt med definierade aktiviteter kopplade till utvalda delomraden
och delmal. Se hallbarhetsredovisningen foér detaljerade mal och handlingsplaner.
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5.4 Stod

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska ge Idsaren en tydlig bild av organisationens
stédjande strukturer for hdllbarhetsarbetet i syfte att stddja det praktiska arbetet.
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Fraga 23

Hur sakerstalls att nédvandiga ekonomiska och personella resurser finns
tillgdngliga for att bedriva hallbarhetsarbetet?

Koncernens dgare dr mycket engagerade i bolagens utveckling, ett engagemang som i
mangt och mycket grundar sig i att bolaget ska leverera hallbara forpackningsldsningar.
Dar har dgarna definierat hallbart som; social, ekonomisk och miljomaéssig.
Hallbarhetsarbetet ar en del av bolagens dagliga verksamhet, med det sagt sa finns det
ingen avsatt budget. Direktiven fran styrelse mojliggér dock en stor ekonomisk
handlingsfrihet nar det kommer till investeringar i hallbarhet. Nar det kommer till
hallbarhet arbetar bolagen med malstyrning. Exempelvis ska transporterna vara fossilfria ar
2040, inkép utmanar standigt leverantorerna att minska produkternas klimatpaverkan och
atervinningsbarhet och saljarna hjalper kunderna att férbattra sina forpackningslésningar
och gora dessa mer hallbara.
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Fraga 24

Vilken kompetensutveckling har genomfoérts det senaste aret inom
hallbarhetsomradet?

Kompetensutveckling sker kontinuerligt i det dagliga arbetet, exempelvis i samband med
kund- och leverantérsdialoger. Den viktigaste utvecklingen sker genom standiga
forbattringar i arbetet med att ta fram innovativa och hallbara férpackningslosningar.

Exempel pa utbildningar som bidragit till 6kad kunskap inkluderar:

Den dubbla vasentlighetsanalysen, som gett insikter och utveckling bade
koncerndvergripande och pa bolagsniva.

Utbildningar kopplade till atervinning, inklusive besék hos Svensk Plastatervinning i Motala
och Fiskeby i Norrkdping.

Koncernévergripande hallbarhetsutbildning for samtliga séljare och inkdpare samt
nyanstallda.

Utbildningar kopplade till PPWR och producentansvar for férpackningar.

Utbildning kopplad till EUDR.

Kick-off kring hallbara férpackningslosningar och dess utveckling 6ver tid.

Utbildningar genomférda av leverantorer, antingen pa vart kontor eller hos leverantéren.
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Fréga 25 Maste besvaras arligen

Vilken kompetensutveckling planeras inom hallbarhetsomradet pa kort,
medelldng och lang sikt?

Koncernen arbetar kontinuerligt med kompetensutveckling inom hallbarhet for bade egen
personal, leverantorer och kunder. Utbildningsinsatser sker [6pande pa kort sikt, medan
medelldng och lang sikt fokuserar pa att starka férmagan att integrera hallbarhetsmal i det
dagliga arbetet, utveckla hallbara I6sningar och stddja koncernens évergripande
hallbarhetsstrategi.
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Fréga 26 Maste besvaras arligen

Hur kommuniceras organisationens hallbarhetsarbete?

Bolagens hallbarhetsarbete kommuniceras framst via koncernens och respektive bolags
hallbarhetsredovisning, bolagens hemsidor och sociala medier samt enligt den framtagna
kommunikationsstrategin pa respektive bolagsniva. Kommunikation sker ocksa genom
leverantorsaudits, externa revisioner av 1ISO-arbetet (ISO 14001 och 9001) samt via
interna forum som verksamhetsforum, internrevision och ledningens genomgang dar
kommunikationssattet |6pande utvarderas.
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Maste besvaras arligen

Fraga 27

Om nagot omrade har valts bort i kommunikationen, till exempel med hansyn till
organisationens eller intressenters behov av integritet, forklara varfor.

Inget omrade har valts bort i kommunikationen.
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Fraga 28

Hur gar styrningen for hallbarhet till, inklusive styrmekanismer for arbetet med
prioriterade specifika omraden f6r hallbarhet, se prioriterade delomraden, fraga
10.

Styrningen for hallbarhet &r integrerad i den ordinarie verksamhetsstyrningen och sker pa
flera nivaer med tydliga styrmekanismer for de prioriterade delomradena. Koncernens
CSO har en central roll for strategi, samordning och integration i befintliga processer och
sakerstaller hallbarhet ur koncernperspektiv. VD i respektive bolag bar det yttersta
ansvaret och respektive ledningsgruppsmedlem ansvarar for mal och delmal kopplade ftill
sin funktion (t.ex. ansvarar inkdpschefen for inképsrelaterade hallbarhetsfragor).

Relevanta nyckeltal och aktiviteter ar kopplade till 6vergripande malsittningar och de
prioriterade delomradena. Status for definierade aktiviteter och nyckeltal foljs [6pande per
avdelning, i ledningsgrupperna pa bolagsniva och i koncernledningen. Riskhantering for
hallbarhetsomradet ar integrerad i strategisk planering och operativa processer for att
identifiera, prioritera och hantera risker och mojligheter.
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5.5 Verksamhet och aktiviteter

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska ge Idsaren en god bild av organisationens aktiviteter
for samhdllsansvar under perioden och for att nd satta mdl for hdllbar utveckling.
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Fraga 29

Beskriv organisationens under senaste periodens genomforda och pagaende
aktiviteter utifran prioriterade delomraden i, se fraga 10, och identifierade mal
och delmal fran FN:s globala mal for hallbar utveckling, se fraga 20.

Koncernen och de ingdende bolagen har under den senaste perioden genomfort
malmedvetna insatser inom prioriterade hallbarhetsomraden med koppling till FN:s globala
mal (SDG). Hallbarhetsarbetet ar integrerat i verksamhetsstyrningen och prioriteras utifran
atgarder som ger storst positiv effekt eller minskar negativ paverkan.

Huvudsakliga framsteg och aktiviteter:

e Energi och klimat: Stora investeringar i solceller och biobranslepanna samt elektrifiering
av fordonsflottan, vilket lett till minskade utslapp av scope 1 & 2 med 6ver 94 % sedan
2019 och 6kad andel elfordon till 75 %.

e Cirkularitet och resurser: Férnybara och atervunna material prioriteras,
materialoptimering och design for atervinning utvecklas, PFAS kartldggs och fasas ut och
ateranvandningsfloden implementeras.

¢ Investering i ny e-handel med tillhérande kundportal och férbattrad hallbarhetsdata

e Transport och mobilitet: Optimerade transporter, elektrifiering och planering for fossilfria
transporter 2040.

¢ Biologisk mangfald: Prioritering av FSC-certifierad ravara, lokala atgarder i samband med
nybyggnation i Eskilstuna (4000 kvm ang), investerat i projekt for att bevara och forstarka
biologisk mangfald (Econopack/ 1415)

e Personalhilsa och organisationskultur: Program for fysisk, social och mental halsa
(Hallbar prestation), arbetsmiljdarbete och medarbetarnéjdhet.

e Styrning och due diligence: Dubbel vasentlighetsanalys, leverantérsbedémningar,
certifieringar enligt ISO 26000 och SBTi, samt systemstdd for hallbarhetsdata.

o Affarsetik och ansvar i leverantérskedjan: Leverantorskrav, audits, visselblasarfunktion
och antikorruptionspolicy.

e Samhillsengagemang: Samarbete med ideella organisationer bla. Stadsmissionen.

For mer detaljerade aktiviteter, matetal och koppling till SDG, hanvisas till koncernens
hallbarhetsredovisning.
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Fraga 30

Vilka eventuella samarbeten och partnerskap har organisationen inom
hallbarhetsomradet? Ange eventuella kopplingar till specifika prioriterade
delomraden eller delmal.

Organisationen samarbetar med flera aktorer inom hallbarhetsomradet, bland annat
Naringslivets producentansvarsorganisation, Vastsvenska handelskammaren, Stena
Recycling och PFAS Movement. Andra samarbeten och partnerskap inkluderar
leverantorssamarbeten kring cirkulara 16sningar (exempelvis Torks cirkuldra hantering av
torkhanddukar), bransch- och standardiseringsinitiativ sdsom SBTi samt samarbeten med
aktorer som SKYM. Dessa partnerskap kopplar framst till prioriterade delomraden som
cirkular ekonomi och avfallshantering, kemikaliehantering (PFAS), klimatmal och
utslappsreducering (SBTi) samt ansvarstagande leverantors- och producentansvar.
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Fraga 31

Vilken beredskap har organisationens for nédlagen och i fraga om krishantering
inom hallbarhetsomradet?

For nodlage och beredskap har koncernen upprattat en kontinuitetsplan som beskriver hur
vi skall agera vid en kris.
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5.6 Utvardering av prestanda

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska ge en tydlig bild av organisationens sdtt att utvdrdera
sitt hdllbarhetsarbete, exempelvis nyttjandet av rapporteringspunkter utifrdn internationell

praxis och regelverk (se bilaga D).
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Fraga 32

Vilka mitetal, KPl:er eller liknande anviands for att visa lagesstatusen pa
hallbarhetsarbetet? Hur f6ljs de prioriterade delomradena upp? Anvander
organisationen nagra specifika ramverk fér uppféljning eller rapportering som
ESRS, GRI eller annat?

Relevanta nyckeltal och aktiviteter har tagits fram och kopplats till vara dvergripande
malsattningar. Statusen for de definierade aktiviteterna kopplade till de prioriterade
delomradena samt nyckeltal foljs upp l6pande per avdelning och pa ledningsgruppsniva
och koncernniva.
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Fraga 33

Har organisationen valt att anvanda nagon eller nagra av de indikatorer som ar
kopplade till de valda globala FN-malen, och delmal, for hallbar utveckling? | sa
fall vilka? Hur sag resultaten ut for dessa vid den senaste mitningen?

Nej, att de globala malen &r skrivna for lander gor det komplext for foretag att applicera de
kopplade indikatorerna. Koncernen har istallet valt ut andra matetal och KPl-er, se
exempel pa detta i koncernens hallbarhetsredovisning.
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Fraga 34

Vad visade den senaste uppféljningen av organisationens hallbarhetsarbete enligt
valda KPl:er och mitetal, se fraga 32 och 33?

Koncernen foljer planen och forbattrar sina resultat (se hallbarhetsredovisningen for
matetal). Exempelvis ndrmar vi oss vart mal kopplat till sjalvforsérjning pa solenergi, vi
narmar oss aven vart nettonollmal kopplat till den egna verksamheten dar vi reducerat vara
utslapp med 94% i jamforelse med basaret 2019. Vi ligger pa bra nivaer kopplat till de
matpunkter vi har fér den egna personalen. Vi fortsatter 6ka andel FSC-certifierade
leverantorer och produkter och den atervunna andelen i vara produkter. Vi ligger dven
hogt pa att vara forpackningar ar kompatibla med materialatervinning (93%) och vi har stor
andel fornybart material. Kopplat till Scope 3 finns det mycket kvar att gbra och vi jobbar
langsiktigt och strukturerat for att minska dessa utslapp.

Foér mer information Ias var koncerndvergripande hallbarhetsredovisning.
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Fréga 35 Maste besvaras arligen

Har internrevision genomférts pa den egna organisationen och hur har eventuella
avvikelser hanterats?

Det ligger i verksamhetsplanen att detta skall féljas upp i linje med processerna som galler
for ISO 9001 och ISO 14001. Internrevisionsplanen f6ljs och eventuella avvikelser har
hanterats.

.' 5.6 Utvardering av prest... Sida 48

CERTUMHL



\I ERIFV. SIS/TS 2:2025
AGENCY OF SWEDEN Hallbarhetsdeklaration

SUPPORT THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS ‘'l

Fraga 36

Har revision hos, eller av, intressenter i virdekedjan, eller bada, genomférts? Har
eventuella avvikelser hanterats?

Ja. Revisioner av bade hos intressenter och av intressenter genomfoérs. Externt har Intertek
gjort revisioner av ISO 14001 och ISO 9001 utan noterade avvikelser. Vi genomfoér
leverantorsgranskningar av vara leverantérer och samarbetspartners, och stérre kunder
utfor ocksa audits mot exempelvis aPak. Internrevisioner foljer internrevisionsplanen enligt
ISO 9001/14001 och ingar i verksamhetsplanen. Om avvikelser identifieras hanteras de
enligt uppsatta rutiner. Inga storre avvikelser har noterats under aret.
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Fraga 37

Vilka slutsatser har ledningen dragit om hallbarhetsarbetets resultat och
effektivitet i samband med senaste uppfdljningen? Har det som en konsekvens
skett nagra omprioriteringar i hallbarhetsarbetet, exempelvis byte av valda
delomraden eller delmal, och i sa fall vilka? Om svaret ar ja, hur har de
nedprioriterade omradena hanterats?

Ledningen anser att vi star starkt rustade och har goda forutsattningar att uppna vara
langsiktiga mal. Vi har gjort betydande framsteg och ndrmar oss vart nettonollmal inom
scope 1 och 2. Samtidigt verkar vi i en lagkonjunktur och anpassar darfér organisationen
for att skapa utrymme for framtida investeringar.

Eventuella nedprioriterade omraden hanteras inom ramen foér den l6pande styrningen:
atgarder och aktiviteter omprioriteras enligt plan, och relevanta nyckeltal och aktiviteter
justeras och foljs upp for att sdkerstalla fortsatt fokus pa kdrnomradena.
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Fraga 38

I den man denna hallbarhetsdeklaration ska fungera som hallbarhetsrapport enligt
nationell lag, eller internationell standard, finns det nagra ataganden, eller
aktiviteter kopplade till sdidana ataganden, som inte deklarerats eller besvarats
ovan? Om svaret ar ja, uppge kompletterande information har.

Nej.
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5.7 Forbattringar

Svaren pd fragorna inom detta omrdde ska tydliggéra organisationens stdndiga
férbdttringsarbete.
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Fraga 39

Anviander organisationen nagon specifik metod eller arbetssitt for att identifiera,
styra och folja upp forbattringar, om svaret ar ja, vilka?

Ja. Inom koncernens kvalitets- och miljdledningssystem finns definierade processer for att
identifiera, styra och folja upp forbattringar. Forbattringsforslag hanteras formellt i
systemet och f6ljs upp i Verksamhetsforum, som traffas varannan manad. Klagomal fran
intressenter hanteras ocksa via verksamhetsledningssystemet och kan generera
forbattringsatgarder. Internrevision genomfdérs enligt internrevisionsplan i enlighet med
ISO 9001 och ISO 14001, och eventuella avvikelser hanteras enligt faststallda processer.
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Fraga 40

Har det skett nagra ytterligare forbattringar i hallbarhetsarbetet som inte redan
namnts, om svaret ar ja, vilka?

Ja. Utbver tidigare namnda insatser har vi bland annat genomfort en 6versyn av samtliga
transport- och fraktavtal och implementerat ett drendehanteringssystem for att héja
servicegraden och minska risken for fel. Vi investerar dven i flera nya system, bland annat
ett PIM och e-handel med tillhérdande kundplattform. Dessa forbattringar ar en del av det
kontinuerliga forbattringsarbetet och stodjer dven arbetet med hallbara
forpackningslosningar och effektiv kunddialog.
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Fraga 41

Hur hanteras och anviands klagomal fran intressenter i det stindiga
forbattringsarbetet (exempelvis resultat fran intressentdialog eller
reklamationsirenden)?

Klagomal fran intressenter hanteras via verksamhetsledningssystem, forbattringsforslag
utformas och genomfdrs. Vi har dven en externt visselblasarsystem pa plats, inga
rapporterade eller konstaterade fall under aret.
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Fraga 42

Finns det nagon ytterligare information om organisationens hallbarhetsarbete
som ar viktig att delge for att en lasare av hallbarhetsdeklarationen ska fa en
fullstandig och rattvisande bild av organisationens arbete med samhallsansvar i
syfte att maximera sitt bidrag till hallbar utveckling? Om svaret ar ja, uppge
kompletterande information har.

Nej
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